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L’intervision : un outil puissant pour perfectionner sa facilitation
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L'intervision est un accompagnement pratiqué depuis de nombreuses années
dans le monde du coaching et de l'aide a la personne. Elle peut également se
rapprocher des dispositifs d'analyse de pratiques professionnelles. Dans le
monde de facilitation elle n’est pas encore tres répandue. Elle est pourtant tres
utile car elle offre une réelle prise de recul sur sa posture.

Le principe de lintervision est trés simple et c’est ce qui la rend si puissante !

Dans un groupe de pairs facilitateurs, a Uaide de pratiques collaboratives,
chacun va pouvoir partager des informations, outils, méthodes d’animation et
proposer des solutions aux difficultés rencontrées par les autres participants.

Cet exercice est reproduit plusieurs fois sur 1 journée afin d’explorer différentes
facettes de la facilitation priorisées par les participants en début de journée
(Ex : Bien utiliser U'espace physique ou digital, Bien cadrer et préparer un atelier
collaboratif, Soutenir la réflexion et la dynamique du groupe, Faciliter
efficacement a distance, Développer ma compétence de facilitateur...)

Se met alors en place une réelle communauté d'analyse et de partage de
pratiques.

Chacun en ressort grandi dans sa pratique et peut s'inspirer autant de ce qui lui
aura été proposé comme solutions a ses propres difficultés qu'a celles
apportées aux autres personnes intervisées.



Intervision entre facilitateurs

* Résoudre par lUintelligence collective les difficultés rencontrées par chacun lors de facilitations passées
» Enrichir sa pratique de facilitateur par d’autres approches et d’autres perceptions
« Acquérir des outils de questionnement pour faciliter la coopération et la créativité individuelle et collective

6 a 8 personnes é

7h en présentiel

Facilitateur

K M E

Avoir préparé et animé au moins 15 ateliers collaboratifs En situation de handicap ?
différents (questionnaire d’auto-positionnement et entretien préalable) N’hésitez pas a nous contacter pour adapter les moyens de la prestations
+ Les participants ont découvert et expérimenté la « boussole du * Des fiches pédagogiques pour pouvoir rejouer les outils de partage
langage », outil de questionnement visant a soutenir la de pratiques et d'intelligence collective vécus en formation
compréhension entre pairs et a favoriser l'émergence de * La possibilité de poursuivre U'expérience apprenante entre pairs via
solutions créatives un groupe digital (participation facultative)

* Ils ont renforcé lefficacité de leur facilitation avec des pistes
concretes d’amélioration proposées par le groupe, en particulier
sur des éléments de méthodologie et de posture (cadrage de la @
démarche, cadre de latelier, posture physique, gestion de

l'espace, écoute du groupe, questionnement, choix de Uouti, ..) * Evaluation des acquis : Questionnaire d'auto-positionnement en

début et en fin de session

« Evaluation de satisfaction : Questionnaire d’évaluation & chaud
en fin de session et, a froid, au plus tard 6 mois apres la la
formation
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Comment se déroule la journée d’intervision ?

"""""""" 1. Accueil et introduction
2. Savoir détecter les pépites avec « la boussole du langage »
Mati 3. Sélection par les participants des 4 thématiques d'intervision
atin 4 4 sd N .
. 4 sequences d’intervision
9h00-12h30
Thématique 1 Thématique 2
70 min 60 min
(Exemple de Format : Flash Codev) (Exemple de Format : Tipserie)
.................. 5. |cebreaker énergisant & apprenant
Thématique 3 Thématique 4
60 min 70 min
Aprés-midi (Exemple de Format : Fish Bowl) (Exemple de format : Retro4AS)

14h00-17h30

® ®

6. Cl6ture & Engagement dans l'action




Exemples d’outils /situations d’apprentissage entre pairs (intervision)

Partage en bindbme des « Tops & Flops »

Lon dermnews
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Combien ca colte ?

Cette formation est éligible au financement par votre OPCO.
Contactez-nous, nous pouvons vous aider !

* TPE (-10 collaborateurs)  PME (de 10 a 250 * Grandes entreprises
collaborateurs) (+ de 250 collaborateurs)
* Indépendant

e Association

Le café d'accueil et les collations sont offerts, le déjeuner n’est pas compris.

Le WORKLAB, organisme de formation déclaré depuis 2015
Numeéro de déclaration d'activité : 52 44 07607 44

Est référencé Est certifié (*)
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(*) Certification qualité délivrée au titre des actions de formation professionnelle 6



Questions pratiques

@ HoRAIRES
Accueil : 9h00 Fin:17h30

EXEMPLES DE LIEUX DE FORMATION

Workspace — Le Worklab Formasquare République
3 allée du Colvert 8 bis rue de la Fontaine au Roi
44000 Nantes : 75011 Paris

Autres exemples : Nantes / Vacouva / Seven Urban ...

Paris / Comet/ Espace Batignolles — Creatis ...
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Qui contacter ?

Julie

Coordinatrice Formation
06339720064



mailto:admin@worklab.fr

Mais au fait, pourquoi le Worklab ?

Dans un contexte de plus en plus complexe olu les enjeux
nécessitent des expertises variées et complémentaires, la
collaboration est devenue une question de survie. Que Uon parle
d’innovation, d’engagement des salariés ou encore de RSE, le faire
ensemble s’impose comme la seule voie pour relever ces défis. Le
World Economic Forum définit méme lart de collaborer comme
une des 4 compétences clés du 21me sjécle.

([ J [ J o
w Ol kldb Pas toujours, voire pas souvent. A ['école, collaborer ca s'appelle

LEVOLUTION SERA COMMUNE tricher. Souvenez-vous de la derniere collaboration que vous avez
tenté durant une interrogation de mathématiques, je doute que votre
professeur vous ai félicité pour votre capacité a travailler en groupe.

De méme, dans les entreprises, les salles de réunion qui
ressemblent plus a des salles de classe ou des tribunaux qui n'ont
pas été pensés pour favoriser les interactions entre les participants.

La mission premiere du WORKLAB est de rendre les organisations
plus collaboratives et plus fun pour ramener dans les entreprises
cette capacité a faire ensemble avec sens et plaisir.

L'objectif est de rendre accessibles ces solutions au plus grand
nombre et toute notre action, depuis la création de Uentreprise va
dans ce sens : formation, e-learning, livre « Guide de survie aux

réunions » (vendu a plus de 10.000 exemplaires) et diffusion de
contenus en libre acces
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abonnés a la newsletter
visiteurs par mois
publications depuis 2014

media.worklab.fr publications par semaine

webinaire par mois
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Le guide de survie aux réunions

Envie de hacker vos réunions ?

La « réunionite » est un mal qui touche
tous les salariés en entreprise : le guide pratique pour y survivre !

*  Vous souvenez-vous d’'une seule réunion qui se soit finie en avance ou qui
n’ait pas été le théatre d’'interminables débats ?

» Saviez-vous qu’un cadre en France passe en moyenne seize années de sa
vie en réunion ?

| GUIDE DE SURVIE
AUX REUNIONS

« Comment susciter Uintérét des équipes ?
* Comment transformer les réunions en lieux interactifs et constructifs ?
* Quels sont les secrets d’'une réunion bien menée ?

Fini le temps ou l'on noyait ses équipes d'informations impossibles a mémoriser,
ou chacun écoutait passivement un discours tout en regardant défiler des slides,

impatient de retourner a ses taches |

Notre guide de survie original et inventif répertorie les techniques les plus
efficaces pour rompre avec la monotonie des réunions classiques et faciliter
l'échange et la prise de décisions. Convoquant agilité, créativité, facilitation,
design thinking, gaming et co-construction, nous avons testé les meilleures
pratiques auprées de milliers de personnes et les rendons ici accessibles a tous.

Qu'il s'agisse de réunions d'information, de points de synchronisation avec ses
équipes, de construction de plans d’action, vous apprendrez a les animer a laide
des outils adéquats.
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Ils nous font confiance
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LEVOLUTION SERA COMMUNE

WORKLAB
3 Allée du Colvert
44000 NANTES

contact@worklab.fr
0633972064

www.worklab.fr
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